Profesorul echilibrat

Program institutional pentru dezvoltarea starii de bine, cresterea

performantei si retentia cadrelor didactice

SPRE SENS

by Prof. coach Tania Maria Colniceanu

Anul 2026

Bucuresti



* SPRE SENS

Profesorul echilibrat

Drepturi de autor

© 2026 SPRE SENS. Toate drepturile rezervate.
Autor: Prof. Coach Tania Maria Colniceanu

Modelul Integrativ SPRE SENS al Profesorului Echilibrat, precum si toate instrumentele,
modelele, denumirile, structurile si materialele asociate acestuia reprezintd proprietatea
intelectuald a autorului si beneficiaza de protectia conferitd de legislatia privind drepturile de
autor. Orice utilizare neautorizatd, adaptare, reproducere sau distribuire este interzisa si poate
atrage raspunderea civila si penala, conform legislatiei in vigoare.

Este interzisa, fara acordul scris al autorului:

» reproducerea integrala sau partiala;

» distribuirea;

* publicarea pe alte platforme;

* modificarea;

» traducerea;

* comercializarea;

+ utilizarea in programe de formare, consultanta sau in alte activitati comerciale.

Institutiile care primesc acest material 1l pot utiliza exclusiv in scop de analiza, evaluare sau
implementare, conform conditiilor stabilite de SPRE SENS.

Toate drepturile asupra metodologiei, modelului teoretic, structurii, conceptului,
reprezentdrilor grafice, instrumentelor si continutului acestui document apartin autorului.

Pentru licentiere sau utilizare institutionala:

WWW.SPresens.ro

contact@spresens.ro


http://www.spresens.ro/

% SPRE SEN'S

Profesorul echilibrat

Cuprins

Capitolul 1. Fundamentarea teoretica a Modelului Integrativ SPRE SENS al Profesorului
EchilIbrat..... ..ot e e 4

Capitolul 2. Evolutia paradigmelor privind functionarea optima a profesorului: de la
modelele deficitare la modelele integrative ale echilibrului profesional ............................ 7

Capitolul 3. Fundamentele teoretice ale Modelului Integrativ SPRE SENS al Profesorului

EChiliDrat..........oooiii ettt ettt 11
Capitolul 4. Operationalizarea Modelului Integrativ SPRE SENS al Profesorului
EChIIDIat. ...ttt ettt et e et eseaaee s 29
Capitolul 5. Protocolul de implementare SPRE SENS ..o 33

Programul ,,Profesorul Echilibrat” ..., 33
BibLIOGIrafie..........oooouiiiii et e e eenanee s 40



* SPRE SENS

I Profesorul echilibrat

Capitolul 1. Fundamentarea teoretica a Modelului Integrativ
SPRE SENS al Profesorului Echilibrat

1. Introducere. Necesitatea unui nou model conceptual privind echilibrul profesional
al cadrelor didactice

Ultimele doua decenii au modificat profund modul in care este Inteles rolul profesorului
in organizatiile educationale. Daca In modelele traditionale performanta profesionala era
explicatd predominant prin nivelul competentelor pedagogice si al expertizei disciplinare,
literatura contemporand demonstreaza ca eficienta activitatii didactice este rezultatul unei
interactiuni complexe dintre resursele individuale ale profesorului, caracteristicile mediului
organizational si relatiile profesionale dezvoltate in cadrul scolii (Collie, 2023; Zhou et al.,
2024).

Transformarile generate de digitalizarea educatiei, diversificarea nevoilor elevilor,
presiunile administrative, schimbadrile curriculare succesive si accentul tot mai mare pus pe
responsabilitatea sociald a scolii au extins considerabil complexitatea profesiei didactice.
Profesorii nu mai sunt exclusiv facilitatori ai invatarii, ci manageri ai relatiilor educationale,
coordonatori ai dezvoltérii socio-emotionale a elevilor, membri ai echipelor multidisciplinare,
parteneri ai familiilor si participanti la proiecte de dezvoltare organizationala. In acest context,
succesul profesional nu mai poate fi explicat exclusiv prin cunostintele pedagogice sau prin
experienta didactica acumulata.

Literatura internationald din ultimii ani evidentiazd in mod constant cad sdndtatea
organizationala a scolii si starea de bine a profesorilor constituie predictori importanti ai calitatii
educatiei, ai retentiei personalului, ai satisfactiei profesionale si ai rezultatelor elevilor.

Aceasta schimbare de paradigmd explica interesul crescand pentru constructul de
teacher wellbeing, devenit una dintre cele mai dinamice directii de cercetare din psihologia
educatiei si psthologia organizationald. Cu toate acestea, dezvoltarea rapida a domeniului a fost
insotita de o fragmentare conceptuald semnificativa. Literatura de specialitate propune
numeroase definitii si modele, fiecare accentudnd dimensiuni diferite ale functionarii
profesorului, ceea ce ingreuneaza compararea studiilor si dezvoltarea unor interventii
organizationale coerente.

O analiza sistematica recentd concluzioneaza cd, in ciuda cresterii exponentiale a
cercetdrilor privind starea de bine a profesorilor, domeniul continud sd fie caracterizat de
ambiguitate conceptuala, suprapuneri terminologice si utilizarea unor modele partiale, care
surprind doar anumite componente ale fenomenului.

In mod traditional, diverse interventii destinate profesorilor au fost dezvoltate pornind
de la o perspectiva deficitara asupra functionarii profesionale. Accentul a fost plasat asupra
reducerii stresului ocupational, prevenirii burnoutului sau diminudrii simptomelor asociate
epuizarii profesionale. Desi aceste obiective raman importante, ele descriu mai degraba
prevenirea disfunctionalitatii decit promovarea functiondrii optime.
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Aceastd orientare este insuficientd din perspectiva psihologiei organizationale
contemporane. Un profesor poate sd nu manifeste simptome clinice de burnout si, in acelasi
timp, sa functioneze sub potentialul sdu profesional, sd manifeste niveluri reduse de implicare,
creativitate, autonomie sau satisfactie profesionala. In mod similar, reducerea stresului nu
conduce automat la dezvoltarea angajamentului profesional sau la cresterea performantei
didactice.

Prin urmare, prezentul model propune deplasarea accentului din paradigma prevenirii
disfunctionalittii citre paradigma dezvoltirii functiondrii optime. In aceastd perspectiva,
echilibrul profesional nu este definit prin absenta dificultatilor psihologice, ci prin capacitatea
profesorului de a utiliza resurse adaptative personale, relationale si organizationale pentru a
raspunde cerintelor profesionale intr-o maniera sustenabila.

Aceastad schimbare conceptuald este in concordanta cu evolutiile recente din psihologia
pozitivd, psihologia organizationald si teoriile motivationale, care descriu functionarea
profesionald optima ca rezultat al interactiunilor dintre resurse si cerinte, autonomie si sprijin
organizational, competenta si oportunititi de dezvoltare.

Modelul Integrativ SPRE SENS al Profesorului Echilibrat porneste de la premisa ca
echilibrul profesional este un construct multidimensional si dinamic, rezultat al interactiunilor
dintre trei categorii majore de resurse:

e resurse personale;
e resurse relationale;
e resurse organizationale.

Aceste resurse influenteaza o serie de procese psihologice centrale, precum
autoeficacitatea, motivatia autonoma, autoreglarea emotionald, sentimentul de competentd si
angajamentul profesional, care, la randul lor, faciliteazd dezvoltarea unei functionari
profesionale sustenabile.

Spre deosebire de modelele existente, care trateaza frecvent burnoutul, satisfactia
profesionald, engagementul sau rezilienta ca rezultate independente, modelul propus le
conceptualizeazd drept manifestari ale aceluiasi sistem adaptativ. Astfel, profesorul echilibrat
nu este profesorul care experimenteaza cel mai redus nivel de stres, ci profesorul care dispune
de suficiente resurse pentru a transforma cerintele profesionale in oportunitati de dezvoltare,
invatare si performanta.

Din aceastd perspectivd, echilibrul profesional devine un proces continuu de
adaptare si autoreglare, nu o stare statica sau un atribut individual. Profesorii construiesc si
mentin echilibrul prin interactiunea permanentd dintre caracteristicile personale, relatiile
profesionale si cultura organizationala a institutiei in care isi desfasoara activitatea.

Pornind de la aceasta premisa, Modelul Integrativ SPRE SENS urmareste trei obiective
fundamentale:
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1. dezvoltarea unui cadru conceptual unitar pentru definirea echilibrului profesional al
cadrelor didactice;

2. integrarea celor mai robuste teorii contemporane privind functionarea optimd in
organizatiile educationale;

3. fundamentarea unui model aplicativ care sd permitd evaluarea, dezvoltarea si
monitorizarea echilibrului profesional in cadrul institutiilor de invatamant.

Acest model nu propune sa Inlocuiasca teoriile consacrate privind starea de bine a
profesorilor, ci sa le integreze intr-o arhitecturd conceptuald coerentd, capabila sa explice
mecanismele prin care profesorii pot mentine simultan performanta profesionald, sdnatatea
psihologica si angajamentul fata de profesie intr-un context educational aflat Intr-o continud
schimbare.
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Capitolul 2. Evolutia paradigmelor privind functionarea optima a
profesorului: de la modelele deficitare la modelele integrative ale
echilibrului profesional

2.1. Introducere

Modul in care literatura de specialitate explica functionarea optima a profesorului a
cunoscut o transformare profunda in ultimele trei decenii. Cercetarile s-au concentrat initial
aproape exclusiv asupra dificulttilor profesionale, precum stresul ocupational, epuizarea
emotionald si burnoutul, considerand reducerea acestor fenomene drept principala conditie
pentru cresterea calitatii actului educational. In aceastd paradigma, profesorul era analizat
predominant prin prisma vulnerabilitatilor sale, iar interventiile urmareau diminuarea factorilor
de risc si prevenirea consecintelor negative ale muncii didactice.

In ultimii 15-20 de ani, aceasti perspectivd a fost treptat inlocuitd de o abordare
orientatd catre resurse, dezvoltare si functionare optima. Cercetarile recente demonstreaza ca
absenta burnoutului nu este echivalentd cu prezenta starii de bine, dupa cum reducerea stresului
nu garanteaza aparitia implicarii profesionale, a motivatiei autonome sau a performantei
sustenabile. In consecintd, accentul s-a deplasat de la intrebarea ,, Cum prevenim epuizarea
profesorilor?” catre intrebarea ,, Ce conditii permit profesorilor sa functioneze optim si sa se
dezvolte pe termen lung?”.

Aceastd schimbare reprezintd mai mult decat o evolutie terminologicad. Ea reflectd o
modificare fundamentala a paradigmei de cercetare, prin care profesorul nu mai este privit ca
un beneficiar pasiv al interventiilor de reducere a stresului, ci ca un actor capabil sa mobilizeze
resurse personale, relationale si organizationale pentru a construi o carierd sustenabila.

In aceastd sectiune sunt analizate critic cele patru mari paradigme care au marcat
evolutia domeniului si este argumentatd necesitatea unui model integrativ, capabil sa
depdseasca limitele fiecarei perspective.

2.2. Paradigma deficitara: profesorul ca persoand expusa riscului ocupational

Primele modele privind sandtatea ocupationald a profesorilor au fost dezvoltate in
contextul cercetirilor asupra stresului profesional si al sindromului de burnout. In aceasti
perspectiva, activitatea didactica era descrisa drept una dintre profesiile cu cel mai ridicat nivel
de solicitare emotionala, cognitiva si relationala.

Accentul cercetdrii era plasat asupra identificarii factorilor care afecteaza sanatatea
profesorilor, precum:

e suprasolicitarea administrativa;

e conflicte de rol;

e gestionarea comportamentelor dificile ale elevilor;
e lipsa autonomiei;

e presiunea evaludrilor externe;
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o insuficienta resurselor materiale si umane.

Aceastd abordare a generat contributii importante, deoarece a demonstrat ca stresul
profesional afecteazd nu doar sanatatea profesorilor, ci si eficienta predarii, relatiile
educationale si retentia personalului.

Totusi, paradigma deficitard prezenta o limitare conceptuald majord: presupunea
implicit ci functionarea optimi este rezultatul reducerii simptomelor negative. in realitate,
eliminarea stresului nu produce automat motivatie, creativitate, implicare sau satisfactie
profesionala.

Din perspectiva psihologiei organizationale contemporane, aceastd relatie este
asimetricd. Reducerea riscului reprezinta o conditie necesarad pentru sdnatatea profesionald, insa
nu este suficienta pentru dezvoltarea performantei si a starii de bine.

2.3. Paradigma rezilientei: profesorul ca agent al adaptarii

Careactie la limitele modelului centrat pe deficit, literatura a inceput sa acorde o atentie
tot mai mare conceptului de rezilienta.

Profesorul nu mai este descris exclusiv prin dificultatile intampinate, ci prin capacitatea

de a le face fatd, de a depasi obstacolele si de a continua sa functioneze eficient in contexte
dificile.

Aceastd schimbare a adus o perspectiva mai optimista asupra dezvoltarii profesionale si
a evidentiat rolul unor resurse precum:

e oOptimism;

o flexibilitate cognitiva;

e autoreglare emotionald;

e sprijin social;

o strategii adaptative de coping.

Desi aceastd paradigmd reprezintd un progres semnificativ, ea pastreazd o limita
importanta. Rezilienta presupune existenta unei adversitati care trebuie depasita. Cu alte
cuvinte, profesorul continua sa fie definit in raport cu dificultatile profesionale.

In plus, rezilienta explica modul in care profesorii mentin functionarea in conditii
dificile, dar explicd mai putin mecanismele prin care acestia ating un nivel ridicat de implicare,
creativitate, satisfactie si dezvoltare profesionala.

2.4. Paradigma stdarii de bine: profesorul ca persoand care poate prospera

In ultimul deceniu, cercetarea asupra profesorilor s-a orientat din ce in ce mai mult citre
conceptul de teacher well-being. Influentata de psihologia pozitiva si de abordarile eudaimonice
ale bundstdrii, aceastd paradigma mutd accentul de pe reducerea disfunctionalitdtii catre
promovarea functionarii optime.
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Profesorul este analizat prin prisma emotiilor pozitive, a sensului profesional, a relatiilor
de calitate, a satisfactiei si a dezvoltarii personale.

Aceastd schimbare a permis demonstrarea unor relatii importante intre starea de bine a
profesorilor si:

o implicarea profesionala;
e retentia personalului;

e climatul scolar;

o relatiile profesor—elev;

e rezultatele elevilor;

o eficienta organizationala.

Cu toate acestea, literatura recentd semnaleaza o problema majora. Desi interesul pentru
teacher well-being a crescut exponential, nu existd un consens privind definirea constructului.
O analiza conceptuala sistematicd a 168 de publicatii recente aratd ca diferite studii trateaza
aceleasi variabile drept antecedente, componente sau rezultate ale starii de bine, ceea ce produce
suprapuneri si dificultati metodologice.

Aceasta lipsa de claritate conceptualda limiteaza dezvoltarea unor modele explicative
robuste si a unor interventii organizationale coerente.

2.5. Paradigma integrativa: profesorul ca sistem adaptativ

Evolutia fireasca a domeniului conduce catre o perspectivd integrativd, In care
functionarea profesorului este inteleasa ca rezultat al interactiunilor dinamice dintre persoana
si contextul organizational.

In aceasta paradigma, profesorul nu este definit prin stres, nici exclusiv prin rezistenta
sau stare de bine, ci prin capacitatea de a mobiliza si integra resurse multiple pentru a raspunde
cerintelor profesionale.

Modelul Job Demands—Resources (JD-R) constituie unul dintre cele mai solide cadre
teoretice pentru aceasta perspectiva. El demonstreazd ca rezultatele profesionale sunt
determinate de echilibrul dintre cerintele postului si resursele disponibile, iar resursele nu doar
reduc impactul solicitdrilor, ci stimuleazd motivatia, Invatarea si implicarea profesionala.

In paralel, Teoria autodeterminirii arati ci satisfacerea nevoilor fundamentale de
autonomie, competenta si relationare favorizeaza internalizarea motivatiei si dezvoltarea unei
implicari sustenabile. Aceste procese sunt amplificate de un context organizational care ofera
sprijin, recunoastere si oportunitdti autentice de dezvoltare.

Prin urmare, literatura actuala descrie tot mai frecvent profesorul ca parte a unui sistem
complex, 1n care resursele individuale, relatiile profesionale si caracteristicile organizatiei se
influenteaza reciproc.
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2.6. Fundamentarea necesitatii Modelului Integrativ SPRE SENS

Analiza critica a paradigmelor evidentiaza faptul ca fiecare dintre acestea explica o parte
importantd a functiondrii profesorului, insd niciuna nu ofera, singurd, un cadru suficient de
cuprinzator pentru proiectarea unei interventii organizationale complexe.

Paradigma deficitard explici mecanismele degradarii functionarii profesionale,
paradigma rezilientei explicd adaptarea la dificultati, paradigma wellbeingului explica
functionarea optima, iar paradigma integrativa explica relatiile dinamice dintre persoana si
organizatie.

Modelul Integrativ SPRE SENS propune reunirea acestor perspective intr-o arhitectura
conceptuald unitara. In loc si considere burnoutul, engagementul, autoeficacitatea, motivatia
autonoma si starea de bine drept fenomene independente, modelul le conceptualizeaza ca
expresii ale aceluiasi sistem adaptativ, alimentat de interactiunea dintre resurse personale,
relationale si organizationale.

Astfel, profesorul echilibrat nu este definit prin absenta stresului si nici exclusiv prin
niveluri ridicate de satisfactie profesionald. In cadrul modelului, profesorul echilibrat este
cadrul didactic care reuseste sa mentind, prin autoreglare si adaptare, un echilibru functional
continuu intre cerintele profesiei si resursele disponibile, transformand provocarile cotidiene in
oportunitati de dezvoltare profesionald si organizationala.

Aceastd conceptualizare constituie fundamentul teoretic al Modelului Integrativ SPRE
SENS si justifica dezvoltarea unui cadru de evaluare si interventie care depaseste abordarile
traditionale centrate exclusiv pe reducerea stresului sau pe prevenirea burnoutului. Ea oferad o
bazd coerenta pentru diagnosticare, dezvoltare profesionalda si schimbare organizationala,
integrand intr-o singura arhitectura cele mai robuste contributii ale psihologiei educatiei,
psihologiei organizationale si teoriilor contemporane ale motivatiei si functionarii optime.

10
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Capitolul 3. Fundamentele teoretice ale Modelului Integrativ
SPRE SENS al Profesorului Echilibrat

3.1. Introducere

Orice model conceptual al dezvoltarii profesionale a cadrelor didactice trebuie sa fie
construit pe un fundament teoretic coerent, capabil sa explice nu doar ce influenteaza
functionarea profesorului, ci si cum si de ce apar aceste efecte. In lipsa unei astfel de
fundamentari, interventiile organizationale riscd sd devind colectii de activitdti farda un
mecanism explicativ comun.

Literatura ultimului deceniu evidentiaza faptul cd modelele cu cea mai mare putere
explicativa sunt cele care integreaza simultan factori individuali, relationali si organizationali,
depasind abordarile centrate exclusiv pe trasaturile profesorului sau pe caracteristicile locului
de munca. Meta-analizele recente aratd ca starea de bine a profesorilor este determinatda de
interactiunea dintre cerintele profesionale, resursele disponibile si procesele psihologice prin
care acestea sunt interpretate si valorificate.

Pornind de la aceastd perspectivd, Modelul Integrativ SPRE SENS este construit pe
cinci cadre teoretice complementare:

e Teoria cerintelor si resurselor profesionale (Job Demands—Resources Theory);,
e Teoria autodeterminarii (Self-Determination Theory);

e Teoria autoeficacitatii profesorilor;

o Psihologia organizationala pozitiva;

o abordarile sistemice ale starii de bine ocupationale a profesorilor.

Aceste teorii nu sunt independente, ci se integreaza intr-o arhitectura conceptuala unica,
in care fiecare explica un nivel distinct al functionarii profesionale.

3.2. Teoria cerintelor si resurselor profesionale (JD-R) ca fundament explicativ al
echilibrului profesional

Dintre toate modelele dezvoltate in psihologia organizationald, Job Demands—
Resources Theory (JD-R) reprezintd cadrul conceptual cu una dintre cele mai mari capacitati
de integrare si unul dintre cele mai validate empiric modele pentru explicarea sanatatii
ocupationale si a performantei profesionale.

Modelul a fost dezvoltat initial de Demerouti si colaboratorii sdi si extins ulterior de
Bakker si colaboratorii sii, fiind aplicat intr-o gama larga de profesii. In ultimii ani, cercetarea
asupra profesorilor a confirmat ca JD-R oferd unul dintre cele mai robuste modele pentru
explicarea stresului, burnoutului, engagementului si starii de bine profesionale.

Principiul central al modelului este remarcabil prin simplitatea si puterea sa explicativa:
orice activitate profesionala poate fi descrisa prin doud categorii fundamentale de caracteristici,
respectiv cerinte profesionale (job demands) si resurse profesionale (job resources).

11
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Cerintele nu genereaza automat burnout, iar resursele nu produc automat performanta;
rezultatele apar prin interactiunea continud dintre cele doua categorii. Aceastd idee este
esentiala pentru Modelul SPRE SENS.

Profesorul nu este considerat vulnerabil doar pentru ca lucreaza mult, ci devine
vulnerabil atunci cand cerintele depasesc capacitatea personald si organizationala de a furniza
resurse compensatorii. Aceastd perspectivd muta accentul de pe persoana pe relatia dintre
persoana si organizatie.

3.2.1. Cerintele profesionale

In literatura JD-R, cerintele profesionale sunt caracteristicile muncii care solicita un
efort cognitiv, emotional sau fizic sustinut.

In mediul educational, analizele sistematice recente identificd Tn mod constant cateva
categorii dominante de cerinte:

e volum ridicat al activitdtilor administrative;
e presiunea timpului,

o complexitatea gestionarii clasei;

« relatiile dificile cu elevii;

 relatiile tensionate cu parintii;

e schimbarile curriculare;

e responsabilitatea evaluarii;

o integrarea tehnologiilor educationale;

o lipsa predictibilitatii activitatii zilnice.

Este important de subliniat ca, in modelul JD-R, cerintele profesionale nu sunt
considerate factori negativi in sine: un nivel moderat al cerintelor stimuleazd invatarea,
dezvoltarea si implicarea profesionald, in timp ce problemele apar atunci cand cerintele cresc
in absenta dezvoltdrii resurselor.

Aceastd nuantd este esentiala pentru modelul propus, deoarece evitd interpretarea
simplista potrivit cdreia reducerea cerintelor ar reprezenta, in sine, solutia pentru dezvoltarea
starii de bine.

3.2.2. Resursele profesionale

Daca cerintele consuma energie, resursele au rolul de a sustine functionarea profesionala
si de a transforma solicitarile Tn oportunitati de dezvoltare.

Literatura identificd trei mari categorii de resurse: resurse personale, resurse relationale
si resurse organizationale.

Resurse personale

Acestea includ:

o autoeficacitate;

12
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e optimism;

e autoreglare emotionala;
o flexibilitate cognitiva;

e competenta profesionald;
e sentimentul controlului.

Resurse relationale

Acestea includ:

e colaborare colegiala;

e sprijin managerial;

o incredere organizational;

e climat psihologic;

o calitatea relatiilor profesor—elev;
o calitatea relatiilor cu parintii.

Resurse organizationale

Acestea includ:

e autonomie profesionald;

e oportunitati de dezvoltare;

o feedback constructiv;

e cultura colaborativa;

e participare la luarea deciziilor;
e recunoastere profesionala.

O analiza sistematica ce a sintetizat 366 de studii empirice a ardtat ca suportul colegial,
relatiile pozitive cu elevii, colaborarea si sprijinul conducerii se numard printre cele mai
puternice resurse asociate cu reducerea stresului si cresterea stdrii de bine a profesorilor.

Aceste rezultate justifica direct arhitectura Modelului SPRE SENS.

3.2.3. Cele doua procese fundamentale ale modelului JD-R

Una dintre cele mai importante contributii ale modelului JD-R constd in evidentierea a
doua procese psihologice distincte.

Procesul deteriorarii sanatatii

Atunci cand cerintele depasesc constant resursele disponibile, profesorii consuma
progresiv energia psihologica necesara functionarii eficiente.

Consecintele sunt:
e oboseala;
e stres cronic;

e epuizare emotionald;
e cinism;

13
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e intentia de parasire a profesiei.

Acesta este mecanismul care explica aparitia burnoutului. In schimb, atunci cand
profesorii beneficiaza de resurse suficiente, se activeazd procesul motivational, prin care
resursele faciliteaza implicarea, invatarea profesionala, creativitatea si dezvoltarea.

Acest proces conduce la ceea ce literatura numeste work engagement, unul dintre cei
mai puternici predictori ai performantei si satisfactiei profesionale.

3.2.4. De ce Modelul SPRE SENS depdseste abordarea clasica JD-R

Desi JD-R ofera baza explicativa a modelului propus, acesta nu este suficient pentru a
descrie intreaga complexitate a activitatii profesorului.

Modelul clasic trateaza resursele si cerintele ca variabile organizationale, in timp ce
Modelul Integrativ SPRE SENS propune o perspectiva extinsa, in care resursele nu sunt doar
caracteristici ale postului, ci atribute functionale ale intregului ecosistem profesional in care
profesorul 1si desfdsoara activitatea.

Astfel, resursele sunt organizate pe trei niveluri — personal, relational si organizational
— Intre care apar relatii reciproce.

De exemplu, un profesor cu un nivel ridicat al autoeficacitatii utilizeaza mai eficient
sprijinul colegial, iar un climat organizational pozitiv faciliteazd dezvoltarea motivatiei
autonome si consolidarea autoeficacitatii. La randul lor, aceste procese sporesc implicarea
profesionald si reduc probabilitatea aparitiei burnoutului. Cercetarile recente sustin caracterul
interdependent al acestor resurse si recomanda interventii la nivelul intregului sistem scolar, nu
doar asupra individului.

Concluzii intermediare

Job Demands—Resources Theory ofera mecanismul central prin care poate fi explicata
relatia dintre mediul organizational si functionarea profesorului. Totusi, aceasta teorie nu
raspunde complet la intrebarea de ce doi profesori aflati in acelasi context organizational
reactioneaza diferit la aceleasi cerinte.

Raspunsul la aceasta intrebare este oferit de Self-Determination Theory, care explica
modul in care satisfacerea nevoilor psihologice fundamentale de autonomie, competenta si
relationare transformad resursele disponibile in motivatie autonoma, angajament si dezvoltare
profesionald. Aceasta va constitui urmatorul pilon teoretic al Modelului Integrativ SPRE SENS.

3.3. Teoria autodeterminarii. Motivatia autonomad ca mecanism central al echilibrului
profesional

3.3.1. De la motivatia controlata la motivatia autonomad

In ultimele doua decenii, Self-Determination Theory (SDT), dezvoltati de Edward L.
Deci si Richard M. Ryan, s-a impus ca unul dintre cele mai influente cadre teoretice pentru
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explicarea motivatiei, dezvoltarii personale si functionarii optime in contexte educationale si
organizationale. Cercetarile recente asupra profesorilor confirma cd teoria explicd nu doar
variatiile motivatiei profesionale, ci si relatiile dintre satisfactia profesionalda, implicare,
wellbeing si intentia de a raméane in profesie.

Spre deosebire de teoriile clasice ale motivatiei, care se concentreaza asupra intensitatii
comportamentului, SDT analizeaza calitatea motivatiei. Profesorii pot manifesta niveluri
aparent similare de implicare in activitatea didactica, insa din motive psihologice diferite. Un
profesor poate preda din obligatie sau de teama fatd de evaluare, in timp ce altul poate desfasura
aceeasi activitate din convingere, interes profesional si sentimentul cd munca sa are sens. Aceste
diferente calitative au consecinte importante asupra sanatatii psihologice si performantei pe
termen lung.

Din perspectiva Modelului Integrativ SPRE SENS, aceasta distinctie este fundamentala.
Echilibrul profesional nu depinde doar de cantitatea efortului depus, ci de natura motivatiei care
sustine acest efort. O motivatie controlatd poate genera performantd pe termen scurt, dar este
dificil de mentinut si este asociati cu epuizarea emotionala. In schimb, motivatia autonoma
favorizeaza implicarea sustinutd, Invatarea continud si adaptarea flexibila la schimbare.

3.3.2. Cele trei nevoi psihologice fundamentale

Nucleul explicativ al SDT il constituie existenta a trei nevoi psihologice fundamentale,
considerate universale si indispensabile functiondrii optime: autonomie, competentd si
relationare.

Autonomie

Autonomia desemneaza experienta subiectiva a faptului ca propriile actiuni sunt initiate
si asumate voluntar. In mediul educational, autonomia profesorului nu presupune absenta
regulilor sau independentd absoluta, ci posibilitatea de a lua decizii profesionale, de a adapta
strategiile didactice si de a participa la viata organizatiei.

Numeroase cercetari arata cd perceptia autonomiei este asociatd cu niveluri mai ridicate
de satisfactie profesionald, creativitate, implicare si rezilientd. Profesorii care percep cd au
control asupra activitatii lor manifesta un angajament profesional mai stabil si o probabilitate
mai redusd de a parasi profesia.

In consecintd, Modelul SPRE SENS trateazi autonomia ca o resursi organizationali
strategica, care poate fi sustinuta prin stilul de leadership, cultura institutionald si practicile
manageriale.

Competenta

Competenta desemneaza perceptia profesorului ca dispune de cunostinte, abilitati si
resursele necesare pentru a face fata cerintelor profesionale.
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Este important sa distingem intre competenta obiectiva si competenta perceputda. Doud
cadre didactice cu niveluri similare de pregatire pot interpreta diferit aceeasi situatie
profesionald, in functie de experientele anterioare, feedbackul primit si climatul organizational.

Cercetarile recente aratd ca satisfacerea nevoii de competentd este asociatd cu
autoeficacitatea, optimismul si implicarea profesionald, iar organizatiile care ofera oportunitati
reale de invatare si feedback constructiv contribuie semnificativ la dezvoltarea acestor
dimensiuni.

Relationare

A treia nevoie fundamentala este relationarea, definitd ca experientd a apartenentei,
acceptarii i conectarii autentice cu ceilalti.

In organizatiile educationale, relationarea include:

e colaborarea dintre profesori,

o relatia cu echipa managerial;

o calitatea relatiilor cu elevii;

e parteneriatul cu familiile;

o sentimentul apartenentei la comunitatea scolara.

Literatura demonstreaza ca profesorii care percep un nivel ridicat al sprijinului social
raporteaza niveluri mai ridicate de wellbeing si work engagement, precum si niveluri mai reduse
de burnout. Relatiile profesionale de calitate functioneaza atat ca resurse emotionale, cat si ca
mecanism de invatare si dezvoltare profesionala.

3.3.3. Integrarea SDT in Modelul Integrativ SPRE SENS

In literatura de specialitate, Self-Determination Theory este utilizata frecvent pentru
explicarea motivatiei profesorilor. Modelul Integrativ SPRE SENS propune insd o extindere a
rolului acestei teorii.

In arhitectura propusd, autonomia, competenta si relationarea nu sunt doar predictori ai
motivatiei, ci mecanisme psihologice prin care resursele organizationale sunt transformate
in echilibru profesional.

Astfel, autonomia faciliteazd asumarea responsabilitdtii si sentimentul controlului
asupra activitdtii, competenta sustine increderea in capacitatea de a raspunde provocdrilor
profesionale, iar relationarea genereaza sigurantd psihologica si sprijin reciproc.

Impreuna, aceste procese favorizeaza internalizarea valorilor profesionale si dezvoltarea
unei motivatii autonome, care constituie unul dintre principalii predictori ai implicarii si ai
functionarii sustenabile.

Aceasta interpretare permite conectarea directd a SDT cu modelul Job Demands—
Resources. Daca JD-R explica relatia dintre cerinte si resurse, SDT explicd de ce aceleasi
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resurse sunt valorificate diferit de profesori diferiti, in functie de gradul in care sunt
satisfacute nevoile lor psihologice fundamentale.

3.3.4. Implicatii pentru Modelul Profesorului Echilibrat

Analiza Self-Determination Theory conduce la o concluzie esentiald pentru prezentul
model: echilibrul profesional nu poate fi redus la rezistenta individuala in fata stresului. El
depinde de calitatea contextului organizational si de capacitatea acestuia de a sustine autonomia,
competenta si relationarea.

In consecinta, interventiile dezvoltate in cadrul programului Profesorul Echilibrat nu
vor urmari exclusiv dezvoltarea competentelor individuale ale profesorilor. Ele vor include si
actiuni orientate catre leadership educational, climat organizational si practici manageriale,
deoarece aceste componente creeazd conditiile necesare satisfacerii nevoilor psihologice
fundamentale si, implicit, dezvoltarii unei motivatii autonome.

Prin aceastd integrare, Modelul SPRE SENS depdseste abordarile individuale ale
dezvoltarii profesionale si propune o perspectiva sistemica, in care echilibrul profesorului este
rezultatul interactiunilor dintre caracteristicile persoanei si calitatea mediului organizational.

3.4. Starea de bine ocupationala a profesorilor. Delimitari conceptuale si analiza critica
a modelelor contemporane

3.4.1. Emergenta conceptului de wellbeing ocupational al profesorilor

In ultimele doud decenii, conceptul de teacher occupational wellbeing a devenit unul
dintre cele mai investigate domenii ale psihologiei educatiei. Cresterea interesului este explicata
atat prin intensificarea cerintelor profesiei didactice, cét si prin acumularea dovezilor potrivit
carora starea de bine a profesorilor influenteaza direct climatul scolar, calitatea relatiilor
educationale, retentia personalului si rezultatele elevilor (Hascher & Waber, 2021). Cercetarile
recente confirma ca wellbeingul profesorilor nu este doar un rezultat individual, ci si o resursa
strategicd pentru functionarea Intregii organizatii scolare.

In paralel cu aceasta dezvoltare, literatura a cunoscut o diversificare rapida a definitiilor
si a modelelor conceptuale. In prezent, nu existi o definitie universal acceptati a wellbeingului
profesorilor, iar autorii folosesc frecvent constructe diferite pentru a descrie fenomene similare.
Analizele conceptuale recente aratd ca aceasta lipsa de consens afecteazd comparabilitatea
studiilor s1 ingreuneazd dezvoltarea unor instrumente unitare de evaluare.

Aceasta observatie are implicatii metodologice importante. Inainte de a construi un model
propriu, este necesard delimitarea critica a principalelor perspective existente.

3.4.2. Abordarea hedonica si abordarea eudaimonica

Primele conceptualizari ale starii de bine au fost influentate de doua traditii teoretice
majore: perspectiva hedonica si perspectiva eudaimonica.
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Perspectiva hedonica

Modelul hedonic defineste wellbeingul prin predominanta experientelor afective pozitive
asupra celor negative si prin satisfactia fatd de viatd. Aplicatd profesiei didactice, aceasta
perspectiva evalueaza frecvent:

o satisfactie profesionald;

e emotii pozitive asociate activitatii;

o nivelul stresului perceput;

o afect pozitiv si negativ.
Avantajul principal al acestei perspective este simplitatea operationalizarii si existenta unor
instrumente validate psihometric.

Totusi, reducerea starii de bine la satisfactia profesionald sau la balanta emotionala este
insuficienta pentru explicarea functiondrii profesorului Intr-un context organizational complex.

Un profesor poate declara cd este satisfacut de locul de munca si, simultan, sd manifeste
niveluri reduse de implicare, creativitate sau dezvoltare profesionald; prin urmare, satisfactia
este o componentd a wellbeingului, nu echivalentul acestuia.

Perspectiva eudaimonica

Modelele eudaimonice deplaseaza accentul de la emotii catre dezvoltarea potentialului
uman, considerand ca starea de bine rezultd din sentimentul competentei, autonomia
profesionald, dezvoltarea continua, relatiile autentice, sensul activitatii desfasurate si
contributia la binele comunitatii.

Aceastd abordare este consideratd mai adecvata profesiei didactice, deoarece descrie
dimensiuni care depdsesc experientele afective imediate si surprind dezvoltarea profesionala pe
termen lung. Cercetarile recente sustin cd profesorii care percep un sens clar al activitatii lor
prezintd niveluri mai ridicate de implicare si rezilienta, chiar si in contexte cu cerinte ridicate.

3.4.3. Modelele multidimensionale contemporane

Pe masura ce domeniul s-a maturizat, cercetatorii au abandonat modelele
unidimensionale si au propus structuri complexe ale wellbeingului profesorilor.

In literatura actuald pot fi identificate cateva dimensiuni recurente ale wellbeingului
profesorilor, Intre care dimensiunea psihologica, profesionala, relationald si organizationala.

Dimensiunea psihologica
Include:

e autoreglare emotionald;
e oOptimism;

o rezilienta,

¢ autoeficacitate;

o echilibru emotional.

18



‘ SPRE SENS

Profesorul echilibrat

Dimensiunea psihologica reflecta capacitatea profesorului de a raspunde adaptativ
provocdrilor profesionale.

Dimensiunea profesionala

Include:

o satisfactie profesionald;

o implicare in activitatea didacticd;
o angajament fata de profesie;

e sentimentul competentei;

e oportunitdti de dezvoltare.

Dimensiunea relationala
Dimensiunea relationald este reprezentata de calitatea relatiilor dezvoltate in cadrul

organizatiei si include relatiile dintre colegi, relatiile cu conducerea, relatiile profesor—elev,
relatiile cu familiile si climatul colaborativ.

Numeroase studii arata ca relatiile profesionale de calitate se numara printre cei mai
puternici predictori ai starii de bine a profesorilor.

Dimensiunea organizationala
Dimensiunea organizationald reflectd -caracteristicile institutiei, precum cultura

organizationald, autonomia, suportul managerial, participarea la luarea deciziilor, accesul la
resurse si echitatea organizationala.

In ultimii ani, accentul s-a mutat progresiv de la explicatiile exclusiv individuale catre
modele care acorda o importanta tot mai mare caracteristicilor mediului organizational.

3.4.4. Limitele modelelor actuale

Desi literatura privind wellbeingul profesorilor a cunoscut o dezvoltare impresionanta,
analiza critica evidentiaza cateva limite conceptuale persistente.

Lipsa unei delimitari clare intre antecedente, componente si rezultate

In multe modele, aceeasi variabili este tratata diferit.

De exemplu, autoeficacitatea este consideratd, in unele studii, predictor al
wellbeingului, in altele, componentd a acestuia, iar in altele, consecinta.

Aceeasi problema apare in cazul:
e motivatiei;
o implicarii in munca (work engagement);
o satisfactiei profesionale;
o rezilientei.

Aceastd suprapunere reduce claritatea modelelor si limiteaza comparabilitatea rezultatelor.
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Accent insuficient asupra mecanismelor psihologice

Majoritatea studiilor descriu relatii statistice intre variabile, dar explicd mai putin
mecanismele prin care aceste relatii apar; de exemplu, autonomia poate influenta wellbeingul
prin dezvoltarea competentei, cresterea motivatiei autonome sau Intdrirea autoeficacitatii.

Fara raspunsuri la aceste intrebari, modelele raman descriptive.

Fragmentarea nivelurilor de analiza

Unele cercetari analizeaza exclusiv caracteristicile profesorului, altele se concentreaza
asupra climatului organizational sau asupra conducerii scolii, insd foarte putine modele
integreaza simultan aceste niveluri intr-un cadru explicativ unic.

3.4.5. Contributia Modelului Integrativ SPRE SENS

Pornind de la aceste limite, Modelul Integrativ SPRE SENS propune o reorganizare
conceptuala.

In loc si considere wellbeingul profesorului drept o listd de indicatori, modelul il
defineste ca rezultatul functiondrii unui sistem adaptativ, in care fiecare categorie de
variabile ocupa un rol distinct.

Astfel, modelul diferentiaza explicit:

Antecedente
Reprezentate de:

e resurse personale;

e resurse relationale;

e resurse organizationale;
e cerinte profesionale.

Mecanisme psihologice
Reprezentate de:

e motivatie autonoma;

o autoeficacitate;

e autoreglare;

» sentimentul competentei;
e implicare in munca.

Rezultate
Reprezentate de:

o stare de bine ocupationala;
o performantd profesionald;
o retentie profesionald;
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o satisfactie profesionald;
e reducerea epuizarii,
e dezvoltare profesionald continua.

Aceastd delimitare permite atdt construirea unui model explicativ coerent, cat si
dezvoltarea unui instrument de evaluare 1n care fiecare dimensiune este masurata in functie de
rolul sau teoretic.

Concluzii

Analiza literaturii arata ca wellbeingul profesorilor este un construct multidimensional, dinamic
si profund dependent de contextul organizational. Totusi, diversitatea definitiilor si
suprapunerea dintre antecedente, mecanisme si rezultate limiteaza dezvoltarea unor interventii
bazate pe un cadru conceptual unitar.

Modelul Integrativ SPRE SENS raspunde acestei provocari printr-o arhitectura care
diferentiaza explicit nivelurile de analiza si explica relatiile dintre ele. In aceasta perspectiva,
starea de bine nu este un punct de plecare, ci rezultatul unui proces continuu de adaptare si
valorificare a resurselor disponibile.

3.5. Autoeficacitatea profesorului. Autoeficacitatea ca mecanism de transformare a
resurselor in performanta si echilibru profesional

3.5.1. Introducere

Dintre toate constructele dezvoltate in psihologia educatiei, autoeficacitatea
profesorului (teacher self-efficacy) ocupa un loc central in explicarea modului in care cadrele
didactice raspund provocdrilor profesionale. Chiar daca literatura privind wellbeingul
profesorilor include numerosi predictori individuali si organizationali, cercetarile recente
converg asupra ideii ca autoeficacitatea este unul dintre cele mai robuste mecanisme
psihologice prin care resursele disponibile sunt transformate in comportament profesional
eficient, implicare si echilibru ocupational.

In arhitectura Modelului Integrativ SPRE SENS, autoeficacitatea nu este tratatd ca o
simpla trasatura individuald si nici doar ca un rezultat al experientei profesionale. Ea este
conceptualizatd ca mecanism psihologic de integrare, situat intre resursele profesorului si
comportamentele profesionale. Aceastd pozitionare permite explicarea unui fenomen observat
frecvent in practica educationala: profesori aflati in contexte organizationale similare manifesta
niveluri foarte diferite de implicare, adaptabilitate si satisfactie profesionala.

Diferenta nu poate fi explicatd exclusiv prin volumul cerintelor sau prin caracteristicile
organizatiei. Ea depinde si de modul in care profesorii interpreteaza propriile competente si
posibilitati de actiune.
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3.5.2. Fundamentarea teoreticd a conceptului de autoeficacitate

Conceptul de autoeficacitate a fost introdus de Albert Bandura in cadrul teoriei social-
cognitive si este definit ca increderea individului in capacitatea sa de a organiza si executa
actiunile necesare pentru obtinerea rezultatelor dorite.

Este important de subliniat ca autoeficacitatea nu reflectd competenta obiectiva, ci
perceptia competentei, iar aceasta distinctie este esentiala.

Doi profesori pot avea:

e aceleasi experiente;
e aceeasi formare profesionala;
e acelasi nivel de cunostinte.

Cu toate acestea, unul poate interpreta o situatie dificila drept o provocare gestionabila,
iar celalalt drept o amenintare.

Diferenta dintre cei doi nu este datd exclusiv de competentele reale, ci este explicata de
nivelul autoeficacitatii.

Bandura argumenteaza ca persoanele cu autoeficacitate ridicata:

o aleg obiective mai dificile;

e investesc mai mult efort;

e persevereaza mai mult;

e interpreteaza esecurile ca oportunitati de invatare;
o utilizeaza strategii mai eficiente de autoreglare.

Aceste mecanisme au fost confirmate in numeroase cercetari asupra profesorilor si
explicd relatiile dintre autoeficacitate, performanta, satisfactie profesionald si wellbeing.
3.5.3. Autoeficacitatea profesorului. Adaptarea conceptului la profesia didactica

In domeniul educatiei, conceptul a fost dezvoltat in mod deosebit de Megan Tschannen-
Moran si colaboratorii sai.

Acestia definesc autoeficacitatea profesorului ca judecata pe care cadrul didactic o
formuleaza cu privire la propria capacitate de a influenta invitarea si dezvoltarea elevilor,
inclusiv in situatii dificile sau in lucrul cu elevi slab motivati.

Aceastd definitie deplaseaza accentul de la controlul asupra conditiilor activitatii catre
capacitatea perceputd de a produce schimbari educationale.

Astfel, autoeficacitatea profesorului include convingeri privind capacitatea de a:

e organiza procesul didactic;

e gestiona eficient clasa;

o adapta strategiile de predare;
e 1implica elevii in invatare;
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e colabora cu familiile;
e gestiona situatiile problematice;
o sustine dezvoltarea tuturor elevilor.

Prin urmare, autoeficacitatea nu este o caracteristica izolata, ci un sistem complex de
credinte profesionale care influenteazd permanent decizia didactica.
3.5.4. Sursele dezvoltarii autoeficacitatii

Conform teoriei lui Bandura, convingerile de autoeficacitate se dezvolta prin patru
categorii principale de experiente.

Experiente de succes

Acestea reprezintd cea mai puternicd sursd de dezvoltare a autoeficacitatii, deoarece
profesorii isi consolideaza increderea atunci cand experimenteaza succesul in situatii autentice.

Totusi, nu succesul in sine este decisiv, ci modul in care acesta este interpretat, deoarece
interpretarea experientei de succes influenteazd masura 1n care aceasta contribuie la
consolidarea autoeficacitatii.

Organizatiile educationale care ofera oportunitati progresive de dezvoltare profesionala
faciliteaza consolidarea acestor experiente.

Invatarea prin observare

Profesorii isi dezvoltd autoeficacitatea atunci cand observa colegi perceputi ca fiind
similari s1 competenti, iar acest aspect constituie unul dintre argumentele pentru dezvoltarea
comunitatilor profesionale de invatare.

Observarea practicilor eficiente reduce incertitudinea si creste increderea in propria
capacitate de actiune.

Persuasiunea sociala

Feedbackul constructiv oferit de manageri, mentori si colegi poate influenta dezvoltarea
autoeficacitatii.

Totusi, literatura aratd ca acest efect este sustenabil doar atunci cand feedbackul este
sustinut de experiente reale de succes.

Starile emotionale si fiziologice
Profesorii folosesc propriile reactii emotionale ca indicatori ai competentei.

Nivelurile ridicate de anxietate sau epuizare pot diminua perceptia eficacitatii personale,
chiar si atunci cand performanta obiectiva ramane ridicata.

Acest aspect explicd relatia stransd dintre autoreglarea emotionald si autoeficacitate.
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3.5.5. Autoeficacitatea ca mecanism explicativ al echilibrului profesional

Modelul Integrativ SPRE SENS propune o reinterpretare a rolului autoeficacitatii: in
literatura traditionald, aceasta este tratatd predominant ca predictor al performantei, In timp ce
modelul propus sustine cd autoeficacitatea functioneaza ca mecanism psihologic de conversie.

Mai exact, ea transforma resursele disponibile in comportamente profesionale
adaptative.

Acest proces poate fi reprezentat astfel:

Resurse personale

l

Resurse relationale

!

Resurse organizationale

l
AUTOEFICACITATE

!

Autoreglare

l

Motivatie autonoma

l

Implicare in munca

l

Profesor echilibrat

Acest model explicativ constituie una dintre contributiile originale ale Modelului SPRE
SENS.

Profesorii nu utilizeazd automat resursele disponibile, ci le valorificd in functie de
modul in care cred ca pot influenta rezultatele propriei activitati.
3.5.6. Dovezi empirice recente

Meta-analizele si studiile longitudinale publicate in ultimii ani confirma faptul ca
autoeficacitatea este asociata constant cu:

e niveluri mai ridicate de wellbeing;
o satisfactie profesionala crescuta;
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e implicare in munca;

o utilizarea strategiilor inovatoare de predare;
 relatii mai bune cu elevii si colegii;

e niveluri mai reduse ale epuizarii profesionale;
e intentii mai scazute de parasire a profesiei.

De exemplu, o meta-analiza publicatd in 2025 a evidentiat o relatie pozitivd robusta
intre autoeficacitatea profesorilor si satisfactia profesionald, sugerand cé acest efect se mentine
in contexte culturale si educationale diverse.

In acelasi timp, studii recente arati ci efectele autoeficacitatii asupra stirii de bine sunt
partial mediate de calitatea relatiilor cu elevii, colegii si conducerea scolii. Aceastd constatare
sustine perspectiva sistemicd adoptatd in Modelul SPRE SENS, conform careia resursele
individuale si cele relationale se consolideaza reciproc.

3.5.7. Implicatii pentru Modelul Integrativ SPRE SENS

Analiza literaturii permite formularea unei concluzii esentiale: autoeficacitatea nu
trebuie privitd ca o caracteristica fixa a profesorului, ci ca un proces psihologic dinamic,
modelat de experiente profesionale, relatii organizationale si climat institutional.

In consecinti, Modelul Integrativ SPRE SENS propune ca dezvoltarea autoeficacitatii
sa reprezinte unul dintre obiectivele centrale ale interventiilor adresate profesorilor si echipelor
manageriale. Programele de formare, coachingul individual, comunitatile profesionale de
invatare si practicile de leadership care ofera autonomie, feedback constructiv si oportunitati de
succes pot consolida autoeficacitatea si, prin intermediul acesteia, pot amplifica motivatia
autonoma, implicarea profesionala si starea de bine.

Din aceasta perspectiva, profesorul echilibrat nu este profesorul care intampina cele
mai putine dificultiati, ci profesorul care dezvolta convingerea ca dispune de resursele necesare
pentru a raspunde eficient provocarilor profesionale si pentru a transforma experientele
cotidiene Tn oportunitdti de invatare si dezvoltare. Aceastd conceptie plaseaza autoeficacitatea
in centrul mecanismelor explicative ale Modelului Integrativ SPRE SENS si justifica rolul sdu
de veriga Intre resursele disponibile si performanta sustenabila.

3.6. Psihologia organizationala pozitiva. De la supravietuire profesionala la functionare
optimd

3.6.1. Schimbarea paradigmei in psihologia organizationala

Mult timp, psihologia organizationala a fost orientatd aproape exclusiv spre
identificarea si reducerea factorilor care afecteaza sanatatea angajatilor. Cercetdrile au vizat
stresul ocupational, conflictele de rol, absenteismul, fluctuatia personalului si burnoutul. Desi
aceste directii au contribuit semnificativ la intelegerea riscurilor profesionale, ele au ramas
ancorate intr-o paradigma predominant reactiva, in care succesul interventiilor era evaluat prin
diminuarea disfunctionalitatilor.
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In ultimele doua decenii, dezvoltarea psihologiei organizationale pozitive a determinat
o schimbare conceptuald importanta. Organizatiile performante nu mai sunt definite doar prin
capacitatea de a preveni problemele, ci si prin abilitatea de a crea contexte care stimuleaza
dezvoltarea oamenilor, implicarea profesionald si performanta sustenabili. In domeniul
educatiei, aceastd schimbare este deosebit de relevantd, deoarece activitatea didactica
presupune investitii cognitive, emotionale si relationale continue.

Din aceasta perspectiva, profesorul nu este privit ca un angajat care trebuie protejat de
stres, ci ca un profesionist care poate prospera atunci cand mediul organizational faciliteaza
dezvoltarea resurselor personale si colective.

3.6.2. Work engagement, indicatorul functionarii profesionale optime

In literatura contemporand, unul dintre cele mai studiate constructe este work
engagement. Acesta descrie o stare psihologica pozitiva, caracterizata prin:

e vigoare;
o dedicare;
o absorbtie in activitatea profesionala.

Profesorii implicati profesional manifestd niveluri ridicate de energie, perseverenta si
interes autentic pentru activitatea didactica. Ei nu doar 1si indeplinesc responsabilitatile, ci
investesc voluntar resurse cognitive si emotionale in dezvoltarea elevilor si a organizatiei.

Este important de subliniat ca work engagement nu reprezinta opusul burnoutului. Cele
doud constructe sunt corelate, dar distincte. Un profesor poate sd nu fie epuizat si, totusi, sa
manifeste un nivel redus de implicare profesionald. In mod similar, implicarea ridicati nu
inseamnad absenta tuturor dificultatilor, ci existenta unor resurse suficiente pentru mentinerea
functiondrii optime in ciuda acestora.

Pentru Modelul Integrativ SPRE SENS, work engagement este conceptualizat ca unul
dintre mecanismele proximale care leagd resursele disponibile de performanta profesionala.
3.6.3. Capitalul psihologic pozitiv

Un alt concept central este capitalul psihologic pozitiv (Psychological Capital), definit
prin patru resurse psihologice care pot fi dezvoltate in timp:

e sperantd;

e oOptimism;

o rezilienta,

e autoeficacitate.

Spre deosebire de trasaturile stabile de personalitate, capitalul psihologic poate fi
consolidat prin interventii organizationale, coaching si programe de dezvoltare profesionala.
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In mediul educational, profesorii cu un capital psihologic ridicat tind sa interpreteze
dificultatile ca provocari temporare, utilizeaza strategii de rezolvare a problemelor si manifesta
o capacitate mai mare de adaptare la schimbarile curriculare si organizationale.

Modelul SPRE SENS preia aceasta perspectiva si propune dezvoltarea sistematicd a
resurselor psihologice ca obiectiv strategic al interventiilor adresate cadrelor didactice.

3.6.4. Flourishing, cea mai inaltd expresie a starii de bine

Literatura recentd diferentiaza starea de bine de flourishing. Daca wellbeingul descrie
functionarea sanatoasa, flourishing desemneazd functionarea optima, caracterizatd prin
dezvoltare continud, relatii autentice, sens profesional si contributie la comunitate.

In cazul profesorilor, aceastd perspectiva este deosebit de relevantd. Misiunea
educationald presupune mai mult decat transmiterea cunostintelor. Ea implicd formarea unor
relatii semnificative, dezvoltarea elevilor si participarea activa la cultura organizationala a
scolii.

Modelul SPRE SENS considerd ca obiectivul final al interventiilor nu este doar
reducerea burnoutului, ci crearea conditiilor 1n care profesorii sa isi poata valorifica potentialul
profesional si uman.

3.6.5. Integrarea in Modelul SPRE SENS

Psihologia organizationald pozitivd ofera raspunsul la intrebarea privind rezultatul
dezvoltarii resurselor personale, relationale si organizationale: acesta nu constd doar in
reducerea simptomelor negative, ci in dezvoltarea unei functiondri profesionale caracterizate
prin implicare autenticd, performantd sustenabila, invatare continua, colaborare, sandtate
psihologica, satisfactie profesionald si contributie organizationala.

Aceste dimensiuni definesc ceea ce Modelul Integrativ  SPRE SENS numeste
Profesorul Echilibrat.

3.7. Sinteza teoretica si formularea Modelului Integrativ SPRE SENS

Analiza critica a literaturii evidentiaza ca niciuna dintre teoriile prezentate nu explica,
in mod independent, functionarea optimd a profesorului. Modelul Job Demands—Resources
explicd relatia dintre cerinte si resurse, Self-Determination Theory explicd procesele
motivationale, teoria autoeficacitatii explicd modul in care profesorii interpreteaza propriile
competente, iar psihologia organizationald pozitivda explicd dezvoltarea performantei
sustenabile si a implicarii profesionale.

Modelul Integrativ SPRE SENS reuneste aceste perspective intr-o arhitectura unitara,
structuratd pe niveluri succesive: contextul profesional, resursele profesorului, procesele
psihologice, profesorul echilibrat si rezultatele organizationale.

Nivelul I. Contextul profesional

27



* SPRE SENS

Profesorul echilibrat

e cerinte profesionale;

e resurse organizationale;
e climat institutional;

e leadership educational.

l

Nivelul II. Resursele profesorului

o autoeficacitate;

e autoreglare;

o rezilienta;

e competente profesionale;
e optimism.

l

Nivelul II1. Procese psihologice

e motivatie autonoma;

o satisfacerea nevoilor psihologice fundamentale;
o work engagement;

o Iinvatare autoreglata.

!
Nivelul IV. Profesorul Echilibrat

Profesorul echilibrat este profesorul care utilizeazd adaptativ resursele personale,
relationale si organizationale pentru a rdspunde cerintelor profesionale, mentinand performanta,
sanatatea psihologica si angajamentul fata de profesie pe termen lung.

l

Nivelul V. Rezultate organizationale

o retentia cadrelor didactice;

o climat organizational pozitiv;

e colaborare profesionala;

o satisfactia beneficiarilor;

o calitatea procesului educational;

e dezvoltare organizationald sustenabila.

Aceastd structura reprezinta contributia conceptuald centrala a Modelului Integrativ
SPRE SENS si fundamenteaza toate componentele metodologice ale programului: instrumentul
de evaluare, interventiile de dezvoltare si evaluarea impactului.
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Capitolul 4. Operationalizarea Modelului Integrativ SPRE SENS
al Profesorului Echilibrat

4.1. Principii metodologice

Modelul Integrativ SPRE SENS porneste de la premisa cd echilibrul profesional al
profesorului este un construct latent, care nu poate fi observat direct, ci este inferat prin analiza
unor indicatori comportamentali, cognitivi, emotionali si organizationali. In consecinta, fiecare
dimensiune este definitd conceptual, apoi descompusd in subdimensiuni si indicatori
masurabili.

Procesul de operationalizare urmareste cinci principii:

1. Coerenta teoreticd. Fiecare indicator trebuie sd derive direct din literatura de
specialitate si din modelul conceptual SPRE SENS.

2. Validitate de continut. Indicatorii trebuie sa acopere cat mai complet constructul
evaluat.

3. Claritate semantica. Itemii vor utiliza un limbaj accesibil profesorilor din toate
nivelurile de Invatdmant.

4. Utilitate practica. Rezultatele trebuie sa poatd fundamenta recomandari individuale
si organizationale.

5. Aplicabilitate organizationala. Instrumentul trebuie sa permita analiza atat la nivel
individual, cét si la nivelul intregii institutii.
Dimensiunea I. Resurse personale
Definitie operationala

Resursele personale reprezinta caracteristicile psihologice si competentele profesionale
care permit profesorului sd raspunda adaptativ cerintelor activitatii didactice si sd mentina o
functionare optima in context educational.

Subdimensiuni

1. Autoeficacitate personala
Indicatori:

o incredere in gestionarea situatiilor dificile;
e convingerea cd poate influenta pozitiv dezvoltarea elevilor;
e capacitatea perceputa de rezolvare a problemelor.

2. Autoreglare emotionala
Indicatori:

o controlul reactiilor emotionale;
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e gestionarea frustrarii;
e revenirea dupa evenimente stresante;
e mentinerea echilibrului emotional.

3. Flexibilitate cognitiva

Indicatori:

o adaptarea strategiilor didactice;

o deschiderea catre schimbare;

e acceptarea feedbackului;

e capacitatea de a continua invatarea profesionala.

4. Rezilienta profesionala
Indicatori:

e perseverenta;

e capacitatea de recuperare;

e optimism realist;

e toleranta incertitudinii.
Dimensiunea II. Resurse relationale

Definitie operationala

Resursele relationale desemneaza calitatea relatiilor profesionale care faciliteaza
colaborarea, sprijinul si apartenenta organizationala.

Subdimensiuni

Colaborare profesionala
Indicatori:

e schimb de bune practici;

e sprijin reciproc;

e rezolvarea comuna a problemelor;
e comunicare deschisa.

Relatia cu conducerea
Indicatori:

e accesibilitatea managerului;
o feedback constructiv;

e Incredere reciproca;

e echitate.

Relatie cu elevii
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Indicatori:

e climat pozitiv;

e respect reciproc;

o implicarea elevilor;

e comunicare eficienta.

Relatia cu parintii
Indicatori:

e colaborare;

e comunicare;

e gestionarea conflictelor;

e parteneriat educational.
Dimensiunea I11. Resurse organizationale

Definitie operationala

Resursele organizationale desemneaza caracteristicile institutiei care faciliteaza
dezvoltarea profesionala si functionarea optima.

Subdimensiuni
Leadership educational

Indicatori:

o claritatea directie;

e sustinerea profesorilor;
e promovarea dezvoltarii;
e increderea acordata.

Cultura organizationala
Indicatori:

e climat pozitiv;

e colaborare;

e respect;

e orientare spre invatare.

Autonomie profesionala
Indicatori:

o libertate 1n alegerea strategiilor;
e participare la luarea deciziilor;
e asumarea responsabilitatii.
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Dezvoltare profesionala
Indicatori:

e acces la formare;

e coaching;

e mentorat;

e oportunitdti de dezvoltare.
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Capitolul S. Protocolul de implementare SPRE SENS

Programul ,,Profesorul Echilibrat”

5.1. Scopul protocolului

Protocolul de implementare SPRE SENS descrie procedura prin care Programul
,Profesorul Echilibrat” este aplicat in organizatiile educationale. Acesta oferd un cadru clar
pentru evaluarea, dezvoltarea si monitorizarea echilibrului profesional al cadrelor didactice, pe
baza Modelului Integrativ SPRE SENS.

Protocolul asigurd coerenta interventiei, calitatea implementdrii si posibilitatea de a
urmari, in timp, evolutia profesorilor si a organizatiei.

Programul nu este conceput ca o sesiune izolata de formare, ci ca un proces structurat
de diagnoza, interventie si dezvoltare organizationala.

5.2. Obiectivul general

Obiectivul general al protocolului este sustinerea echilibrului profesional al cadrelor
didactice printr-un proces integrat de evaluare, feedback, interventie si monitorizare, orientat
spre cresterea starii de bine, a implicarii profesionale si a performantei educationale sustenabile.

5.3. Obiective specifice

Protocolul urmareste urmatoarele obiective specifice:

1. evaluarea nivelului de echilibru profesional al cadrelor didactice prin Chestionarul
SPRE SENS;

calcularea indicelui SPBI, ca indicator compozit al echilibrului profesional;
identificarea punctelor forte si a vulnerabilitatilor la nivel individual s1 organizational;
elaborarea unui raport individual pentru fiecare participant;

elaborarea unui raport organizational agregat pentru echipa manageriald;
fundamentarea interventiei pe date concrete, nu pe presupuneri generale;

dezvoltarea resurselor personale, relationale si organizationale ale profesorilor;

NNk WD

sprijinirea managementului 1n construirea unui climat educational sandtos si
performant;

9. evaluarea impactului interventiei prin reaplicarea instrumentului dupd o perioadd
stabilitd.
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5.4. Principiile de implementare

5.4.1. Fundamentare stiintifica

Programul se bazeaza pe Modelul Integrativ SPRE SENS si pe literatura internationald
privind wellbeingul profesorilor, motivatia autonomad, autoeficacitatea, engagementul
profesional si psihologia organizationala pozitiva.
5.4.2. Abordare sistemica

Profesorul este analizat in relatie cu mediul sau profesional. Protocolul ia in considerare
resursele personale, relatiile profesionale, cultura organizationala si stilul de leadership.
5.4.3. Personalizare

Interventia este adaptata profilului fiecarei institutii. Programul nu aplica aceeasi solutie
tuturor organizatiilor, ci porneste de la datele obtinute in etapa de diagnoza.
5.4.4. Confidentialitate

Datele individuale sunt confidentiale, iar rapoartele organizationale includ doar
rezultate agregate, fara identificarea participantilor.
5.4.5. Orientare spre dezvoltare

Programul nu urmareste etichetarea profesorilor, ci identificarea resurselor si a ariilor
care pot fi consolidate.
5.4.6. Monitorizare si imbunatdtire continud

Protocolul include evaluare initiala, interventie, follow-up si reevaluare, astfel incat
institutia sa poata observa evolutia in timp si s 1a decizii fundamentate.

5.5. Beneficiarii protocolului

Protocolul se adreseaza urmatoarelor categorii de beneficiari:

cadrelor didactice din gradinite si scoli private;
echipelor manageriale;

coordonatorilor educationali;

consilierilor scolari;

AN S

organizatiilor educationale care urmaresc dezvoltarea unei culturi profesionale
sandtoase.

5.6. Etapele implementarii

Implementarea Programului ,,Profesorul Echilibrat” se desfdsoara in sapte etape
succesive.
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5.6.1. Etapa 1. Intilnirea strategica initiald
Scop:
Intelegerea contextului institutional si clarificarea obiectivelor colaborrii.
Activitati:
Se realizeaza o intalnire cu echipa manageriala, in cadrul careia sunt discutate nevoile

institutiei, provocdrile existente, profilul echipei, obiectivele programului si calendarul de
implementare.

Livrabile:
La finalul acestei etape se stabilesc:

obiectivele colaborarii;

calendarul de implementare;
numarul participantilor;
modalitatea de comunicare interna;

AN A

conditiile de aplicare a chestionarului.

5.6.2. Etapa 2. Informarea participantilor

Scop:

Crearea unui cadru de Incredere si clarificarea modului in care vor fi utilizate datele
colectate.

Activitati:

Profesorii primesc o informare clard privind scopul programului, confidentialitatea
datelor, durata completarii chestionarului si beneficiile participarii.

Livrabile:

mesaj de informare pentru profesori;
instructiuni de completare;

link catre Chestionarul SPRE SENS;
calendarul evaluarii.

b S

5.6.3. Etapa 3. Diagnoza initiald
Scop:

Evaluarea echilibrului profesional al cadrelor didactice pe baza celor opt dimensiuni ale
Modelului Integrativ SPRE SENS.

Activitati:

Profesorii completeaza online Chestionarul SPRE SENS. Raspunsurile sunt centralizate
si analizate, iar scorurile sunt calculate pe dimensiuni, impreuna cu indicele SPBI.
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Livrabile:

baza de date anonimizata;
scoruri individuale;

scoruri organizationale agregate;
indice SPBI individual;

indice SPBI organizational.

AN S

5.6.4. Etapa 4. Raportarea rezultatelor

Scop:

Transformarea datelor in informatii utile pentru dezvoltarea individuald si
organizationala.

Activitati:

Se elaboreaza douad tipuri de rapoarte: raportul individual pentru fiecare profesor si

raportul organizational pentru management.

Raportul individual ofera feedback personalizat pe cele opt dimensiuni, iar raportul
organizational prezintd tendintele generale ale institutiei, punctele forte, vulnerabilitétile si
prioritatile de interventie.

Livrabile:

rapoarte individuale;

raport organizational agregat;
profilul SPBI al institutie;
recomandari preliminare.

b=

5.6.5. Etapa 5. Intdlnirea de interpretare cu managementul

Scop:

Analiza rezultatelor si stabilirea directiilor de interventie.

Activitati:

Echipa SPRE SENS prezinta raportul organizational echipei manageriale. Sunt discutate
scorurile obtinute, dimensiunile cu nivel ridicat, dimensiunile vulnerabile si prioritatile de

dezvoltare.
Livrabile:
1. interpretarea rezultatelor;
2. lista prioritatilor institutionale;
3. recomandari pentru interventie;
4. planul de actiune personalizat.
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5.6.6. Etapa 6. Interventia SPRE SENS
Scop:
Dezvoltarea resurselor profesionale care sustin echilibrul cadrelor didactice.
Activitati:
Interventia poate include, in functie de pachetul ales si de nevoile institutiei:

workshopuri tematice;

sesiuni de coaching individual;
sesiuni de coaching de echipa;
intalniri de reflectie profesionald;
microinterventii aplicate;

materiale de lucru pentru profesori;

NSk WD =

sesiuni dedicate echipei manageriale.

Temele interventiei sunt selectate pe baza rezultatelor diagnozei. Astfel, programul
poate viza autoreglarea emotionald, comunicarea profesionald, colaborarea in echipa,
leadershipul educational, motivatia autonoma, managementul presiunii sau dezvoltarea
resurselor personale.

Livrabile:

workshopuri livrate;

materiale pentru participanti;

workbook SPRE SENS;

exercitii aplicative;

recomandari pentru transferul in practica;
feedback intermediar.

A e

5.6.7. Etapa 7. Reevaluarea si raportul final
Scop:

Evaluarea impactului programului si formularea unui plan de dezvoltare pe termen
mediu.

Activitati:

Dupa o perioada stabilita, de regula intre patru si sase luni, Chestionarul SPRE SENS
este reaplicat, iar rezultatele sunt comparate cu evaluarea initiala.

Livrabile:

scoruri comparative;
evolutia SPBI;
raport final de impact;

b S

recomandari pentru perioada urmatoare;
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5. plan de dezvoltare organizationala.

5.7. Calatoria organizationala SPRE SENS

Programul ,,Profesorul Echilibrat” poate fi prezentat institutiilor ca o calatorie
organizationald structurata in sapte pasi:

explorarea contextului institutiei;

informarea echipei si crearea cadrului de incredere;

evaluarea echilibrului profesional prin Chestionarul SPRE SENS;
interpretarea rezultatelor prin raportul individual si raportul organizational;
dezvoltarea resurselor prin workshopuri, coaching si interventii aplicate;
consolidarea schimbarii prin follow-up si transfer in practica;

NSk W =

evaluarea progresului si formularea planului de dezvoltare viitor.

Aceastd structurd permite institutiei sa inteleagd clar parcursul programului, rolul
fiecarei etape si rezultatele asteptate.

5.8. Rezultatele asteptate

Prin implementarea protocolului, institutia poate obtine:

o imagine clara asupra echilibrului profesional al echipei;
date relevante pentru decizii manageriale;

profesori mai constienti de propriile resurse;

cresterea implicdrii profesionale;

imbunatatirea comunicarii si colaborarii;

identificarea vulnerabilitatilor organizationale;
consolidarea culturii educationale;

© NNk W=

un plan de dezvoltare adaptat realitatii institutiei.

5.9. Conditii de calitate

Pentru implementarea corecta a protocolului, sunt necesare urmatoarele conditii:

participarea voluntard si informatd a cadrelor didactice;

comunicarea clard a scopului evaluarii;

garantarea confidentialitatii datelor individuale;

implicarea reald a managementului;

alocarea unui interval adecvat pentru completarea chestionarului;
utilizarea rezultatelor pentru dezvoltare, nu pentru control sau sanctionare;
monitorizarea progresului dupd interventie.

Nk W=
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5.10. Concluzie

Protocolul de implementare SPRE SENS transforma Programul ,,Profesorul Echilibrat”
intr-un proces coerent de diagnoza, interventie si dezvoltare organizationald. Prin integrarea
evaludrii, feedbackului, coachingului, workshopurilor si reevaludrii, programul ofera
institutiilor educationale un cadru clar pentru sustinerea profesorilor si pentru consolidarea unui
climat profesional sanatos.

Valoarea protocolului consta in faptul ca nu propune solutii generale, ci construieste
interventii pornind de la realitatea fiecdrei organizatii. Astfel, programul devine relevant,
masurabil si adaptat nevoilor concrete ale gradinitelor si scolilor private.
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